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دانستنيهاى رايانه در محيط كار

دانستنى هاى عمومى مبلمان ادارى
OFFICE FURNITURE

زياد  بسيار  روزها  اين  ميزنشينى  پشت  و  ادارى  مشاغل 
شده است و متأسفانه اثرات مضر آن بر جسم افراد روز به 
روز بيشتر ديده مى شود. در واقع بدن ما طورى طراحى 
نشده است كه بتوانيم ساعت هاى متمادى را پشت ميز 

بنشينيم.
اما به ناچار بسيارى از ما به انجام چنين كارى مشغول 
هستيم، بخصوص اگر با رايانه كار مى كنيم، فشار زيادى 
به بدن ما وارد مى شود. در اينجا سعى مى كنم كه به 
هاى  راه  نيز  و  مشاغلى  چنين  متداول  و  شايع  عوارض 

حفظ سلامت جسم اشاره كنم.

افزايش وزن است.  1) از عوارض شايع و دردسر آفرين، 
برنامه  روز  طول  در  حتماً  بايد  افراد  گونه  اين  بنابراين 
پياده روى، دو يا ورزش هاى ديگر را داشته باشند. بايد 
توجه داشت كه اين برنامه ورزشى حتماً در طى روز آنها 

گنجانده شود.
مثل  عضلانى  ضعف  مشاغل  جور  اين  ديگر  خطر   (2
عضلات سرين، شكم و پشت است كه موجب كمردرد يا 
تغيير شكل بدن مى شود و گاهى اين تضعيف عضلات به 
حدى شديد است كه فرد بارها و بارها به دليل كمردرد و 

درد پشت مجبور به استراحت در منزل مى شود.
بنابراين اين افراد حتماً بايد در اوقات فراغت خود در طول 
روز، ورزش هاى مخصوص كمر، پشت و گردن را انجام 
دهند تا اين عضلات استحكام خود را حفظ كنند. همان 

طور كه پشت ميز كار خود نشسته ايد مى توانيد عضلات 
دقيقه   10 مدت  به  بار  هر  و  بار  چند  را  سرين  و  شكم 
سفت و بعد رها كنيد. بهتر است بيش از 50 دقيقه به 
طور ممتد پشت ميز خود ننشينيد، بلكه بعد از 50 دقيقه 
نشستن چند دقيقه بلند شويد، كمى راه برويد، كمر خود 
ناحيه  از  را  به طرفين خم و راست كنيد. دستهايتان  را 
كتف بچرخانيد. بكوشيد دستان خود را باز كرده و حالت 
كششى به بدن بدهد تا عضلات گردن، كمر، پشت، ران، 

شانه و سينه به حالت كشش در آيند و تقويت شوند.
بلند شويد، كمى  از 50 دقيقه نشستن چند دقيقه  بعد 
كنيد. راست  و  خم  طرفين  به  را  خود  كمر  برويد،  راه 

دستهايتان را از ناحيه كتف بچرخانيد.

دانستنيهاى رايانه در محيط كار

توصيه هاى پزشكى براى كارمندان پشت ميزنشين

« انسان هميشه به نماز محتاج است و در عرصه 
هاى خطر محتاج تر»

 مقام معظم رهبرى، حضرت آيت ا... العظمى 
خامنه اى

سه  از  نماز  فوايد  و  آثار  كلى  طور  به  كه  اين  نتيجه 
ناحيه به ما مى رسد:

عايد  مستقيم  طور  به  نماز  خود  از  كه  اى  فايده   -1
ما مى شود. يعنى خداوند براى خواسته ها و مطلوب 
به  تا  است  داده  قرار  اى  وسيله  ما  ماده  از  برتر  هاى 
معنوى  هاى  خواسته  و  مطلوب  كمال  به  آن  واسطه 

خود برسيم و يا به واسطه آن خويشتن سازى كنيم. 
2- ثمره اى كه غيرمستقيم از نماز عايد ما مى شود. 
يعنى به واسطه اطاعت امر خدا نماز خوانده ايم . لذا 
خداوند در مقابل آن مشكلات ما را حل خواهد كرد. 

3- ثمره اى كه با نماز و تقوا پيشه كردن زمينه براى 
رشد فعاليت ها و موفقيت ها فراهم مى شود به گونه 
اى كه آرامش روان، اعتماد به نفس و اراده اى قوى 
حاصل ميشود لذا ذهن آمادگى براى فعاليت و تلاش 
در خواندن ومطالعه و كسب علم پيدا مى كند و نه 
تنها در تحصيل موفق مى شود بلكه جسم هم انگيزه 
اى براى ارايه كار بهتر و مطلوب تر پيدا مى كند و لذا 
از طريق تلاش بيشتر انسان، يك فرد موفق در همه 

امور دنيوى مى شود. 
حضرت ابراهيم (ع) مى فرمايد: نماز و عبادتم و مرگ و 
حياتم همه و همه براى پروردگار جهانيان است (سوره 
انعام /162) در اين حال هرگاه دعا كند مستجاب مى 

كنم و اگر سئوالى كند قبول مى نمايم.
  نماز عمود دين، پرچم اسلام و يادگار اديان و انبيا و 

محور قبول همه اعمال است.
  نماز برنامه هر صبح و شام است يعنى آغاز و انجام 

هر روز با ياد خدا و براى خداست.
  نماز ايدئولوژى عملى مسلمان است كه در آن عقايد 

و افكار و خواسته ها و الگوهاى خود را بيان مى كند. 
كه  است  جامعه  اعضاى  و  افراد  شخصيت  فروپاشى 
اگر مصالح ساختمانى سست باشد ساختمان فرو مى 

ريزد. 
  اذن نماز، شيپور توحيد است كه سپاه متفرق اسلام 
را در يك صف وزير يك پرچم فرا مى خواند و آنان را 

پشت سر امامى عادل قرار مى دهد.
معروف  به  امر  روز  شبانه  نوبت  درپنج  نماز  اذكار    
الفلاح  حى  الصلوه-  على  (حى  است  منكر  از  نهى  و 

– حى على خيرالعمل و ...)

 . از آگاهى و شناخت    نماز حركاتى است برخاسته 
شناخت خداوندى كه به فرمان او و بر او و انس با او 
قيام مى كنيم و لذا قرآن ما را از نماز در حال مستى 
و كسالت نهى كرده است (نساء /43 و 142) تا انسان 

انچه را در نماز ميگويد با توجه و آگاهى باشد.
     نماز خروج از خود و پرواز به سوى خداست.

مورد  پرچم  و همانطور كه  است  اسلام  پرچم  نماز    
احترام است و اهانت به آن اهانت به يك ملت و كشور 
است. اهانت و بى توجهى به نماز نيز بى توجهى به كل 

دين است لذا نماز نشانه و علامت مسلمانى است.

فوايد و آثار نماز

« انسان هميشه به نماز محتاج است و در عرصه 

قسمت سوم

توصيه هاى پزشكى براى كارمندان پشت ميزنشين

فرهنگى شركت  واحد  مسئول  دان  خرده  رضا  گفته  به 
مسابقه  دوره  دو  گذشته  سال  در  قزوين،  استان  آبفاى 

كتابخوانى در اين شركت برگزار شده است.
استان  وفاضلاب  آب  شركت  عمومى  روابط  گزارش  به 
قزوين، رضا خرده دان مسئول واحد فرهنگى اين شركت 
اعتلاى  راستاى  در  را   89 سال  فرهنگى  واحد  عملكرد 
دو  برگزارى  و  برشمرده  پربار  اسلامى  و  دينى  فرهنگ 
دوره مسابقه كتابخوانى را بخشى از اين فعاليت ها عنوان 

نمود.
وى افزود: مسابقه كتابخوانى به مناسبت ولادت حضرت 
اميرالمونين على(ع) از كتاب" جاذبه و دافعه حضرت على 
مسابقه  و  مجموعه  همكاران  از  نفر   55 شركت  با  (ع)" 
 " كتاب  از  صفر  و  محرم  ماه  مناسبت  به  كتابخوانى 
عاشورا و عبرت ها" با شركت 60 نفر از پرسنل مجموعه 
آبفاى قزوين از جمله مسابقات برگزار شده توسط واحد 

فرهنگى بوده است.
وى با اشاره به برگزارى مسابقه احكام ويژه ماه مبارك 
رمضان در سال 89 ادامه داد: برگزارى مسابقه فرهنگى 
و  كاركنان  خانوادگى  راهپيمايى  هاى  برنامه  حين  در 

خانواده آنان در طول سال با همكارى دفتر روابط عمومى 
عاشورا  زيارت  مراسم  برگزارى   ، و  بدنى  تربيت  واحد  و 
احكام  بيان  بيت،  اهل  از مداحان  و دعوت  اول  در دهه 
و مسائل شرعى توسط امام جماعت در طول ماه مبارك 
رمضان و سخنرانى حجت الاسلام بيگدلى در ماه محرم 
وصفر با موضوع "تبيين حركت امام حسين (ع) در روز 
از ديگر فعاليت هاى انجام شده واحد فرهنگى  عاشورا" 

در طول سال گذشته بوده است.
قرآنى  جشنواره  دوره  نهمين  برگزارى  به  اشاره  با  وى 
ويژه فرزندان همكار با شركت 20 نفر از فرزندان پرسنل 
نفرات  به  جايزه   واهداء  تحصيلى  مختلف  مقاطع  در 
سراسرى  مسابقات  دوره  هشتمين  كرد:  برتر،تصريح 
نفر   15 با حضور  نيرو  وزارت  كاركنان  ويژه  كريم  قران 
از كاركنان در رشته هاى مختلف قرآنى برگزار شد و به 

نفرات برگزيده جوايزى اهداء گرديد.
وى تاكيد كرد: نفرات برتر مسابقات در رشته هاى قرآنى 
شركت آبفاى استان قزوين علاوه بر اينكه در سطح استان، 
افتخار آفرين بوده اند در بين سازمان هاى تابعه وزارت 

نيرو نيز رتبه اول را در سطح استان كسب نمودند.

مسئول واحد امور فرهنگى شركت آبفاى استان قزوين، 
علميه  حوزه  اساتيد  از  عابدى  الاسلام  حجت  از  دعوت 
قزوين جهت اقامه نماز در امور آبفاى شهرستان قزوين 
و فعال سازى كميته احياء امر به معروف و نهى از منكر 
را نيز از اقدامات انجام شده توسط واحد فرهنگى عنوان 

نمود. 
وى در پايان از كليه كسانى كه در رشته هاى فرهنگى 
قدردانى  و  تشكر  داشته  فعاليت  گذشته  سال  طول  در 
نمودو گفت: برنامه هاى متنوع فرهنگى زيادى براى سال 
90 تهيه و تدوين گرديده كه به مرور به اطلاع همكاران 

رضا خرده دان مسئول واحد فرهنگى:

روابط عمومى 
عاشورا  زيارت  مراسم  برگزارى   ، و  بدنى  تربيت  واحد 
احكام  بيان  بيت،  اهل  از مداحان  و دعوت  اول  در دهه 
و مسائل شرعى توسط امام جماعت در طول ماه مبارك 
رمضان و سخنرانى حجت الاسلام بيگدلى در ماه محرم 
تبيين حركت امام حسين (ع) در روز 
از ديگر فعاليت هاى انجام شده واحد فرهنگى 

قرآنى  جشنواره  دوره  نهمين  برگزارى  به  اشاره  با  وى 
ويژه فرزندان همكار با شركت 20 نفر از فرزندان پرسنل 

در سال گذشته، دو دوره مسابقه كتابخوانى در شركت آبفاى استان قزوين برگزار شد

تشريح عملكرد سال 1389 
دفتر روابط عمومى و 

آموزش همگانى شركت 
آبفاى استان قزوين

مديرعامل شركت آبفاى استان قزوين:
هر آنچه كه عقل و منطق حكم 

كند در قانون وجود دارد

باقر باجلان:
در صورت مصرف منطقى آب، 

مقدار 18 متر مكعب درماه 
براى يك خانواده 4 نفره 

كافى خواهد بود 

حضور با شكوه پرسنل شركت در مراسم گراميداشت درگذشت 2 تن از همكاران 
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ارتباط موثر(اثربخش) چيست؟
وقتى ما حامل پيام يا درخواست مهمى براى ارائه دادن 
باشيم انگيزه بالايى براى برقرارى يك ارتباط موثرخواهيم 
داشت. وقتى مى توانيم بگوييم به اثربخشى دست يافته 
ايم كه تمام يك پيام، همان طور كه از ابتدا آماده شده 
بودو ارتباط گر در نظر داشته به روشنى درك شده و به 

آن پاسخ داده شده است.
ما هميشه به دنبال كمال در تاثيرگذارى ارتباط نيستيم؛ 
على رغم تلاش هاى فراوانمان، نبايد انتظار زيادى از آنچه 

كه به عنوان ارتباط مطلوب ياد مى شود، داشته باشيم.
خوش  كمى  و  فراوان  الزام  با  توان  مى  را  موثر  ارتباط 
آن  اشتباه  ميزان  كه  فرض  اين  آوردبا  به دست  شانسى 
را در نظر گرفت. همكاران شما شايد در ارتباط به دنبال 
تلاش  و  بالا  معيارهاى  مسلم  طور  به  اما  نباشند  كمال 
انتظار  ارتباط گر  از سوى شما به عنوان يك  را  پيوسته 

دارند.
يك جريان كامل، ارتباط موثر همچون جريان آب:

*يك منبع كمياب و گران قيمت براى برقرارى ارتباط در 
شرايط خوب است.

*از طريق يك سيستم توزيع كه قابل رويت نيست براى 
ما به عنوان مصرف كننده، توليد و عرضه مى گردد.

*داراى بسترهاى صافى مى باشد كه به مراقبت احتياج 
دارد.

سنجش بر اساس نتايج به دست آمده ارتباط موثر: 
به دست آمده  اقدامات  يا  نتايج حاصل شده  *بر اساس 

سنجش مى شود.
*با هدف مطلع ساختن ديگران يا تغيير رفتارشان برقرار 

مى شود.
*به دنبال انتقال يك ايده، دستورالعمل يا پيام از سوى 
يك شخص به شخص ديگر يا يك گروه موفق مى باشد.

*به اقدامى كه با ايده ها يا كلمات متناسب است، بستگى 
دارد.

*نيازى ندارد كه خيلى پيچيده باشد.
آن دسته از افراد كه پيام شما را دريافت مى كنند فورا به 
شما مى گويند كه چه چيزى در اين ارتباط موثر است و 

چه چيزى موثر نيست.

ارتباطات چيست؟

حسن خانمحمدى     

مشكلات و موانع 

اثربخشى

درآمد  و  مشتركين  خدمات  معاون  باجلان  باقر 
شركت آبفاى استان قزوين در برنامه" گام به گام تا 
هدف" صداى مركز قزوين گفت: در صورت مصرف 
براى يك  متر مكعب درماه  مقدار 18  منطقى آب، 

خانواده 4 نفره كافى خواهد بود.
استان  وفاضلاب  آب  شركت  عمومى  روابط  گزارش  به 
درآمد  و  مشتركين  خدمات  معاون  باجلان  باقر  قزوين، 
اين شركت كه در برنامه گام به گام تا هدف صداى مركز 
قزوين در خصوص هدفمندى يارانه ها حضور يافته بود 
در صورت  را  ماه  در  متر مكعب  آب  18  مقدار مصرف 

مصرف منطقى براى يك خانواده 4 نفره كافى دانست.
وى در پاسخ به سئوال مجرى برنامه گام به گام تا هدف 
در خصوص اينكه وضعيت آب وفاضلاب قبل از هدفمندى 
يارانه ها در استان قزوين چگونه بوده است، گفت: شركت 
آب وفاضلاب شهرى در حال حاضر 215 هزار مشترك 
كه  داده  قرار  پوشش  تحت  خانوار  هزار   267 با  را  آب 
صددرصد جمعيت شهرى استان را شامل مى شود و 120 
فاضلاب  شبكه  پوشش  تحت  استان  در  هم  خانوار  هزار 
هستند كه اين تعداد51 درصد جمعيت شهرى را شامل 

مى شوند.
 63 حدود  در  قزوين  استان  در   89 سال  در  افزود:  وى 
ميليون متر مكعب آب مصرف شده كه 53 ميليون متر 

مكعب اين مصرف در بخش خانگى بوده است.
از اجراى قانون هدفمندى يارانه ها،  ادامه داد: قبل  وى 
تعرفه هاى بسيار پايينى در بخش آب وضع شده بود كه 
براى مثال مشتركين خانگى با مصرف زير 7 متر مكعب 
عبارتى  به  و  بودند  معاف  اى  هزينه  نوع  هر  پرداخت  از 
تقريبا 10 درصد مشتركين، هيچ هزينه اى بابت آب بها 

پرداخت نمى كردند.
وى اضافه نمود: مشتركينى كه از 7 متر تا 20 متر مكعب 
متر مكعب 149  ازاى هر  به  نيز  آب مصرف مى كردند 
قيمت  آموزشى،  بخش  در  و  نمودند  مى  پرداخت  ريال 
هر متر مكعب آب 64 ريال و در بخش عمومى، ادارى و 
دولتى اين رقم 175 ريال بود كه در مجموع نرخ بسيار 

پايينى بود.
استان  آبفاى  درآمد شركت  و  معاون خدمات مشتركين 

قزوين در پاسخ به اينكه پس از اجراى قانون هدفمندى 
يارانه ها مبلغ آب بهاء به چه صورت مى باشد، گفت: پس 
اتفاق افتاده در بخش آب  از اجراى اين قانون، تغييرات 
دفع  كارمزد  بخش  در  مثال  براى  ويا  بوده  اندك  بسيار 

فاضلاب هيچ تغييرى نكرده است.
  وى با اشاره به اينكه مصرف آب مجاز تعريف شده براى 
از  قبل  افزود:  باشد،  ليتر مى  روز 150  نفردر شبانه  هر 
تغييرات كه بعد خانوار 4/8 در نظر گرفته شده بود الگوى 
مصرف در ماه 20 متر مكعب تعريف شده بودكه در حال 
حاضر اين رقم به بعد خانوار 3/8 كاهش يافته و بر اين 
اساس الگوى طبيعى مصرف 17 متر مكعب مى باشد و 
اگر ما يك خانوار را 4 نفر فرض نماييم، مقدار مصرف 18 
متر مكعب در ماه رقم طبيعى بوده و در حدود 86 درصد 
زير 30 متر مكعب آب مصرف  قزوين  استان  مشتركين 

مى كنند كه اين رقم نرمال مى باشد.
وى در خصوص مشتركين پرمصرف آب افزود: بى شك، 
مشتركينى كه پرمصرف بوده و بالاى30 متر مكعب آب 
مصرف مى كنند پرداختى بيشترى خواهند داشت و رقم 

محاسبه آب بهاء آنها به صورت پلكانى خواهدبود. 
باجلان در پاسخ به سئوال مجرى برنامه در خصوص اينكه 
آيا راهكارهاى جديدى در طراحى تاسيسات آب وفاضلاب 
جهت كاهش هدررفت آب در ساختمان ها توسط شركت 
شركت  تفاهمنامه  براساس  گفت:  است،  شده  ارائه  آبفا 
آبفاى استان قزوين با سازمان نظام مهندسى ساختمان، 
كارشناس  توسط  بايد  وفاضلاب  آب  تاسيسات  طراحى 
تاييديه  به  نياز  انشعاب  واگذارى  هنگام  و  شود  انجام 

مهندس ناظر در اين بخش بايد ارائه گردد.
يارانه  هدفمندى  طرح  كه  سئوال  اين  به  پاسخ  در  وى 
از نظر اقتصادى چه نفعى براى مردم خواهد داشت،  ها 
خاطرنشان كرد: هر كالايى از نظر اقتصادى داراى ارزش 
واقعى آن  ارزش  از  تر  پايين  ارزش يك كالا  اگر  و  بوده 
توجه خواهد شد  كمتر  يا  نشده  توجه  كالا  آن  به  باشد 
كه متاسفانه در بخش آب اين موضوع صدق مى كند و 
اندك،  بخاطر هزينه  پايين و فرهنگ مصرف  نرخ بسيار 
آن را در نظر عده اى بى ارزش جلوه داده، در صورتيكه 

اينگونه نيست.

وى افزود: مصرف يك متر مكعب آب شرب و تبديل آن به 
فاضلاب مى تواند تا 40 متر مكعب آب سالم را آلوده كند 
كه توجه به اين موضوع و صرفه جويى و درست مصرف 
نمودن آب، مى تواند در سطح كلان منابع زيرزمينى ما 

را حفظ كند.
به آب 150  نفر در شبانه روز  نياز هر  وى تصريح كرد: 
ليتر بوده كه حتى در كشورهاى اروپايى اين رقم به120 
ليتر كاهش يافته و در صورتيكه يك خانواده به صورت 
منطقى از آب استفاده نمايد مقدار 18 متر مكعب مصرف 

ماهيانه براى 4 نفر كافى خواهد بود.
گفت:  خانوار  براى  آب  مصرف  اجزاء  خصوص  در  وى 
مطالعه انجام شده توسط شركت مهندسى آب وفاضلاب 
ميزان  خانوار،  توسط  آب  مصرف  اجزاء  مورد  كشوردر 
 30 استحمام  درصد،   6 را  حمام  روشويى  براى  مصرف 
لباسشويى  درصد،   8 روشويى  درصد،   18 توالت  درصد، 
6 درصد، ظرفشويى 28 درصد و ساير مصارف را هم 4 

درصد اعلام نموده است.
آب  مصرف  در  جويى  صرفه  خصوص  در  پايان  در  وى 
گفت: صرفه جويى در مصرف آب دو بخش دارد كه يكى 
فرهنگ مصرف بوده و ديگرى تجهيزات و شيرآلات مى 
باشد كه در بخش فرهنگ مصرف بايد مشتركين بهينه 
نمودن مصرف آب وكاهش هدررفت را مد نظر قرار داده 
شيرهاى  و  تجهيزات  از  استفاده  بايد  دوم  بخش  در  و 
ظرفشويى،  در  كاهنده  تجهيزات  از  استفاده  استاندارد، 
حمام و روشويى در اولويت قرار گيرد و در صورت استفاده 
از تجهيزات مناسب و استاندارد مى توان تا مقدار دو برابر، 

مصرف آب را كاهش داد.  
ارزشمندمان  همكار  دادن  دست  از  غم  از  بعد  اندكى 

زحمتكش  همكار  ديگر  قموشى؛  حسين  محمد  مرحوم 
بعد  نيز  دانسفهان  فاضلاب  و  آب  اداره  در  دلسوزمان  و 
ا...  لقاء  به  ريوى،  بيمارى  از  ناشى  درد  تحمل  ماهها  از 

پيوست.
و صبور  كوشا  پرسنل  از  مهرعليان"  "محمدعلى  مرحوم 
مجموعه آبفاى دانسفهان بود كه در راستاى انجام وظايف 
محوله على الخصوص در حيطه كارى خود (بهره بردارى 
انجام  خاصى  ظرافت  و  دقت  با  همواره  تاسيسات)  از 

وظيفه مى نمود.
"محمدعلى مهرعليان" اگرچه شايد اين مرحوم به واسطه 
موقعيت شغلى خود كمتر ديده مى شد، وليكن همكارانى 
كه از نزديك با ايشان در ارتباط بودند همواره از صفا و 

صميميتش مى گفتند.
از وى كه در سن 49 سالگى دار فانى را وداع گفت، 2 
فرزند پسر به نام هاى اميد و محمدمهدى و يك دختر 
به يادگار مانده است؛ روحش شاد و يادش همواره گرامى 

باد.

در صورت مصرف منطقى آب، مقدار 18 متر مكعب درماه 
براى يك خانواده 4 نفره كافى خواهد بود 

باقر باجلان معاون درآمد وخدمات مشتركين شركت آبفاى استان قزوين، در برنامه" گام به گام تا هدف" صداى مركز قزوين:

دلسوز و صبورى كه چه زود از ميان ما رفت...

ارزشمندمان  همكار  دادن  دست  از  غم  از  بعد  اندكى 

قزوين در پاسخ به اينكه پس از اجراى قانون هدفمندى 
يارانه ها مبلغ آب بهاء به چه صورت مى باشد، گفت: پس 
اتفاق افتاده در بخش آب  از اجراى اين قانون، تغييرات 
دفع  كارمزد  بخش  در  مثال  براى  ويا  بوده  اندك  بسيار 

  وى با اشاره به اينكه مصرف آب مجاز تعريف شده براى 
از  قبل  افزود:  باشد،  ليتر مى  روز 150  نفردر شبانه  هر 
تغييرات كه بعد خانوار 4/8 در نظر گرفته شده بود الگوى 
مصرف در ماه 20 متر مكعب تعريف شده بودكه در حال 
حاضر اين رقم به بعد خانوار 3/8 كاهش يافته و بر اين 

وى افزود: مصرف يك متر مكعب آب شرب و تبديل آن به وى افزود: مصرف يك متر مكعب آب شرب و تبديل آن به 

حسين  محمد  مرحوم  درگذشت  روز  هفتمين  مراسم 
ميزبانى  به  شال  شهر  آبفاى  اداره  پرسنل  از  قموشى 

شركت آبفاى استان قزوين برگزار گرديد.
استان  وفاضلاب  آب  شركت  عمومى  روابط  گزارش  به 
محمد  مرحوم  درگذشت  روز  هفتمين  مراسم  قزوين، 
شهر  آبفاى  اداره  زحمتكش  پرسنل  از  قموشى  حسين 
شهر  در  مرحوم  آن  سكونت  محل  مسجد  در  شال، 
دانسفهان به ميزبانى شركت آبفاى استان قزوين برگزار 

گرديد.
مظفرى  مهندس  مراسم  اين  در  كه  است  ذكر  به  لازم 
مديرعامل شركت آبفاى استان قزوين و جمعى از پرسنل 
فرماندار  طاهرخانى  تابعه،  هاى  شهرستان  آبفاى  امور 
شهر  شوراى  اعضاى  شهردار،  زهرا،  بوئين  شهرستان 
آن  سكونت  محل  اهالى  و  كسبه  شال،  شهر  بخشدار  و 
را  درگذشته  تازه  خاطره  و  ياد  و  نموده  شركت  مرحوم 

گرامى داشتند.

در پايان مراسم، مديرعامل آبفاى استان قزوين به همراه 
محمد حسين  مرحوم  بازماندگان  آبفا،  مجموعه  پرسنل 
براى  و  نموده  مشايعت  منزل  تا جلوى درب  را  قموشى 
مسئلت  الهى  غفران  مرحوم  آن  براى  و  صبر  ايشان 

نمودند. 

به ميزبانى شركت آبفاى استان قزوين:

برگزارى مراسم هفتمين روز درگذشت مرحوم محمد 

حسين قموشى از پرسنل اداره آبفاى شهر شال

حسين  محمد  مرحوم  درگذشت  روز  هفتمين  مراسم 
ميزبانى  به  شال  شهر  آبفاى  اداره  پرسنل  از  قموشى 

استان  وفاضلاب  آب  شركت  عمومى  روابط  گزارش  به 
محمد  مرحوم  درگذشت  روز  هفتمين  مراسم  قزوين، 
شهر  آبفاى  اداره  زحمتكش  پرسنل  از  قموشى  حسين 
شهر  در  مرحوم  آن  سكونت  محل  مسجد  در  شال، 
دانسفهان به ميزبانى شركت آبفاى استان قزوين برگزار 

مظفرى  مهندس  مراسم  اين  در  كه  است  ذكر  به  لازم 
در پايان مراسم، مديرعامل آبفاى استان قزوين به همراه مديرعامل شركت آبفاى استان قزوين و جمعى از پرسنل 
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شركت  قراردادهاى  اداره  سرپرست  طاهرخانى  محسن 
آبفاى استان قزوين گفت: بيشترين قراردادهاى منعقده 
اين شركت در سال 89 در بخش فاضلاب بوده از جمله 
و  محمديه  مهر  مسكن  فاضلاب  شبكه  اجراى  قرارداد 

تاكستان كه در سال گذشته منعقد گرديد.
استان  وفاضلاب  آب  شركت  عمومى  روابط  گزارش  به 
قراردادهاى  اداره  سرپرست  طاهرخانى  محسن  قزوين، 
اين شركت با اشاره به انعقاد قرارداد اجراى شبكه جمع 
گفت:  تاكستان،  و  محمديه  مهر  مسكن  فاضلاب  آورى 
در سال 89 بيشترين قراردادهاى اين شركت در بخش 
فاضلاب بود كه احداث تصفيه خانه فاضلاب شهر آبيك،  
قزوين،تاكستان،  شهرهاى  فاضلاب  گذارى  لوله  قرارداد 
تامين   با  آبگرم  و  البرز  زهرا،  بوئين  آبيك،  محمودآباد، 
اعتبار عمرانى و داخلى و خريد لوله هاى فاضلابى جهت  
شهرهاى ذكر شده نيزاز محل اعتبارات عمرانى و داخلى 

توسط اين اداره انجام شده است.
محمديه،  هاى  شهر  كنتور  قرائت  قرارداد  افزود:  وى 
آبيك، الوند، قزوين، تاكستان و بوئين زهرا از محل اعتبار 
قزوين،  شهرهاى  مشتركين  خدمات  همچنين  و  داخلى 
و  الوند،آبگرم  تاكستان،  آبيك،  زهرا،  بوئين  محمودآباد، 
اعتبار داخلى شركت در سال 89  از محل  نيز  محمديه 
سياست  و  اساسى  قانون   44 اصل  راستاى  در  و  تامين 
هاى دولت خدمتگزار  به بخش خصوصى واگذار و انجام 

گرديد. 
با  گفت:  مترى  تله  هاى  نصب سيستم  در خصوص  وى 
نياز به نصب سيستم هاى جديد در تاسيسات  توجه به 
آب وفاضلاب، قرارداد نصب سيستم تله مترى در شهرهاى 
تاكستان، محمديه، اسفرورين، كوهين، محمودآباد، نرجه، 
شركت  با  كه  بوده  قراردادهايى  ديگر  از  قزوين  و  آبيك 

هاى مجرى منعقد گرديده است.
قزوين  استان  آبفاى  شركت  قراردادهاى  اداره  سرپرست 
قزوين،  قرارداد حفر چاه در شهرهاى  انعقاد  به  اشاره  با 
تاكستان، بوئين زهرا، كوهين، ارداق، خاكعلى و شريفيه 
احداث مخازن آب  قرارداد  انعقاد  و  مناقصه  در خصوص 
اضافه  سال89  در  رتبه   داراى  پيمانكار  هاى  شركت  با 
هزار   3 مخزن  قزوين،  سپاه  مخزن  احداث  كرد:قرارداد 

محمديه،  مخزن  آبيك،  مخزن  اسفرورين،  مترمكعبى 
بتنى  مخزن  و  قزوين  مكعبى شهر  متر  هزار  مخزن 10 
نيز در  آباد  نيمه مدفون 5 هزار مترمكعبى شهر نصرت 

سال گذشته منعقد گرديد.
وى با اشاره به قرارداد اجراى خط انتقال آب شهر رازميان 
تصريح كرد: قرارداد اجراى خط انتقال آب شهر رازميان 
انتقال  اعتبارات عمرانى، خطوط  از  به مقدار 4250 متر 
آب قزوين، تاكستان و سه راه بشر تا شهر كوهين نيز در 

سال گذشته منعقد گرديد.
اتاقك سر چاهى و  احداث  قرارداد  وى خاطرنشان كرد: 
قك  اتا  احداث  بيدستان،  شهر  ژنراتور  ديزل  ساختمان 
احداث  اسفرورين،   4 شماره  چاه  پانل  تريدى  سرچاهى 
و  فرمان  و  ژنراتور  ديزل  اتاق   ، ارداق  سرچاهى  اتاقك 
احداث  زهرا،  بوئين  مترمكعبى  هزار   5 مخزن  كلرزنى 
اجراى  دانسفهان،  شهر  پانل  تريدى  سرچاهى  اتاقك 
اتاقك  حوضچه پمپاژ و كلكتور مخزن بيدستان، احداث 
سرچاهى چاه شماره 13 تاكستان وچاه  شماره 2 خاكعلى، 
احداث اتاقك سرچاهى شهر شريفيه، احداث اتاق ديزل 
از  نيز  دانسفهان  و  خرمدشت  كوهين،  شهرهاى  ژنراتور 
ديگر فعاليت هاى اداره قرارداد هاى شركت آبفاى استان 

قزوين بوده است.
احداث  قرارداد  به  اشاره  با  قراردادها  اداره  سرپرست 
ساختمان هاى ادارى شهرهاى رازميان، سگزآبادو آبگرم 
در خصوص برون سپارى امور به بخش خصوصى گفت:

در سال 89 قرارداد رفع حوادث آب شهر قزوين، قرائت 
كنتور، تامين و توليد آب و خدمات مشتركين محمودآباد، 
تامين و توليد ورفع حوادث و اتفاقات توزيع آب شهرهاى 
خصوصى  بخش  به  زهرا  بوئين  و  اسفرورين  ضياءآباد، 

واگذار گرديد.
آبفاى  شركت  هاى  پروژه  مطالعات  خصوص  در  وى 
استان قزوين در سال 89 تصريح كرد: قرارداد مطالعات 
آباد  نصرت  شهرهاى  مخزن  احداث  محل  ژئوتكنيك 
و  اقتصادى  فنى،  توجيهى،  مطالعات  انجام  واسفرورين، 
مطالعات  آبيك،  و  قزوين  فاضلاب  محيطى طرح  زيست 
مطالعات  و شال،  دانسفهان  دوم شهرهاى  و  اول  مرحله 
جمع آورى و انتقال فاضلاب شهرهاى نرجه و خرمدشت 

محمديه،  شهرهاى  خانه  تصفيه  تكنيك  ژئو  مطالعات  و 
از ديگر قراردادهاى منعقده اين  شريفيه و بيدستان نيز 

اداره در سال گذشته بوده است.
طاهرخانى همچنين با اشاره به انعقاد قرارداد ارائه خدمات 
12 هزار مورد نمونه بردارى از چاه ها و مخازن و فاضلاب 
نمود:  اضافه  قزوين،  در  كاليبراسيون  خدمات  انجام  و 
خريد كنتور و لوله هاى آب جهت شهرهاى استان،قرارداد 
انجام كليه خدمات مرتبط با نصب انشعاب و ايجاد سوابق 
نيز در سال گذشته  نرجه  و  ارداق  درشهرهاى سگزآباد، 

منعقد و انجام گرديد.
اطلاعات  اجراى  و  نقشه  تهيه  قرارداد  همچنين  وى 
قرارداد  عقد  الوند،  شهر   GIS و   DMA جغرافيايى 
بازرسى، استقرار و پياده سازى سيستم مديريت كيفيت 
افزارهاى  نرم  پشتيبانى  استاندارد،  اساس  بر  آزمايشگاه 
مركزى،  دفتر  دولتى  انبار  حسابدارى  شده  تحويل 
مركزى،  دفتر  وب  تحت  اتوماسيون  افزار  نرم  پشتيبانى 
خدمات كپى، تايپ، پرينت و اسكن مرتبط با ستاد و امور 
آب قزوين، اجاره پهناى باند اينترنت، پشتيبانى نرم افزار 
و انجام خدمات انفورماتيك ستاد آبفاى استان قزوين را از 

ديگر فعاليت هاى واحد قراردادها در سال 89 برشمرد.
روابط  واحد  به  مربوط  قراردادهاى  پايان،  در  طاهرخانى 
عمومى در سال 89 را اينگونه بيان نمود: قرارداد پخش 
و  ماه   9 مدت  به  قزوين  مركز  سيماى  صداو  از  آگهى 
از مشتركين  انجام نظرسنجى  قرارداد  بااعتبار عمرانى و 
اعتبار  با  آبيك  و  البرز  تاكستان،  قزوين،  ى  شهرها  آب 
انجام  گذشته  سال  در  كه  بوده  مواردى  ديگر  از  داخلى 

شده است.  

محسن طاهرخانى، سرپرست اداره قراردادهاى شركت آبفاى استان قزوين:

انگار همين ديروز بود كه در مراسم كلنگ زنى شبكه 
فاضلاب شهر شال در مورد زيبايى سينى و قرآن اداره 
شما و و سينى و قران ما با هم كرى مى خوانديم، انگار 
بابا از اين اداره ما هم  همين ديروز بود كه مى گفتى، 
بود  ديروز  انگار همين  بنويسيد،  تون  روزنامه  اين  توى 
اداره شال  بدون خوردن چاى و شيرينى  نگذاشتى  كه 
را ترك كنم،  انگار همين ديروز بود كه از درددل هايت 

برايم مى گفتى، انگار همين ديروز بود كه .......

ياد تمام لحظاتمان بخير، ياد آن مراسم افتتاح ساختمان 
مى  شوقى  و  علاقه  چه  با  كه  بخير  شال  آبفاى  ادارى 
مراسمات  ياد  شديم!  راحت  قبلى  اداره  آن  از  گفتى 
كه  بخير  هم  آبفاى شال  اداره  روساى  معارفه  و  توديع 
هر كدامشان برايمان خاطره اى شد؛ راستى يادت مى 
آيد در مراسم معارفه آقاى گل بابا در بخشدارى شال به 
آن وقت  وارد جلسه شوند،  غريبه  افراد  نگذار  تو گفتم 
وقتى  و  شد  جلسه  وارد    .... و  نمدى  كلاه  با  فرد  آن 
من خواستم او را به بيرون از جلسه هدايت كنم، تو با 
خونسردى آمدى و گفتى اين آقا از اعضاى شوراى شهر 

شال است!! ياد خيلى چيزها و خاطرات بخير.
را  تو  خندان  و  گشاده   روى  و  معصومانه  چهره  هنوز 
اداره  به  شدن  وارد  هنگام  به  سالهاست  داريم،  ياد  به 
آب و فاضلاب شال انتظار چهره ات را داريم و از اولين 
كسى را كه مى بينيم مى گوييم، "راستى آقاى قموشى" 
مى  را  خندانت  هميشه  جمال  وقت  آن  و  كجاست؟ 

ديديم.
اين را همه هم مى گويند، هر كس كه به اداره شال مى 

رفت همين انتظار و اتفاق را داشت، همه اين روزها از 
خوبيهايت و ابتكار عملت در انجام كارها مى گويند كه 
چه دلسوزانه كار مى كردى؛ اما افسوس كه چه زود از 
ميان ما رفتى و ديگر صدايت در فضاى اداره شال نمى 
نمى  را  تو  شركت،  در  همكارانم  و  من  ديگر  و  پيچيد 
بينيم، اما اين را بدان كه هرگز از دلهايمان نرفتى و نمى 
روى و يادت به نيكى هميشه در اذهانمان مى ماند، باشد 
امام حسين(ع) و  با مولايمان  الهى  به فضل و كرم  كه 
شفيعه روز جزا حضرت فاطمه(س) محشور شوى؛ يادت 

هميشه گرامى باد.
مرحوم "محمد حسين قموشى" در سن 50 سالگى بعد 
در  داخلى  عارضه  از  ناشى  رنج  و  درد  روزها  تحمل  از 
سحرگاه سه شنبه شانزدهم فروردين 1390 و در حالى 
كه تازه از سفر زيارت خانه امن الهى و مرقد منور نبوى 
بازگشته بود در بيمارستان شهيد رجايى قزوين دار فانى 

را وداع گفت.
از وى 2 دختر و همچنين 2 پسر به نام هاى "حسن" و 

"على محمد" به يادگار مانده است. روحش شاد./ 

انگار همين ديروز بود...

قرارداد اجراى شبكه جمع آورى فاضلاب مسكن مهر محمديه و تاكستان توسط  

شركت آب وفاضلاب استان قزوين در سال 89 منعقد گرديد

انگار همين ديروز بود كه در مراسم كلنگ زنى شبكه انگار همين ديروز بود كه در مراسم كلنگ زنى شبكه 

فاضلاب  و  آب  مديرعامل شركت  و  مديره  هيات  رئيس 
شهرى استان قزوين گفت: هر چيزى كه عقل و منطق بر 
درستى آن حكم كند در قانون پيش بينى شده و بايستى 

آن را اجرايى كرد.
قزوين،  استان  آبفاى  شركت  عمومى  روابط  گزارش  به 
با  انديشى  هم  نشست  در  مظفرى"  "احمد  مهندس 
دفتر  همت  با  كه  استان  ريزى  برنامه  معاونت  كاركنان 
روابط عمومى برگزار شد، افزود: با فراهم سازى بستر ارائه 
اظهار نظر از سوى پرسنل در قالب نظام جامع پيشنهادات 
، در روند پيشرفت شركت تحول شگرفى بوجود مى آيد.

وى در ادامه تصريح كرد: اينجانب براى اجراى پيشنهادات 
قابل توجيه همكاران در شركت، اختيار كامل دارم و از اين 

نظر هيچگونه دغدغه اى نبايستى وجود داشته باشد.
در پايان اين نشست، "زهرا دانشور" معاون برنامه ريزى 
و منابع انسانى شركت با تقدير از دفتر روابط عمومى در 
گوش  و  جلسات  اينگونه  برگزارى   ، نشست  اين  برپايى 
و  پويايى  در  را  همكاران  ديدگاههاى  و  نظرات  به  دادن 

شكوفايى مجموعه شركت موثر دانست.
در اين نشست از سوى كاركنان معاونت برنامه ريزى و 
قانونى  راهكارهاى  همچون  پيشنهاداتى   ، انسانى  منابع 
كاهش ماليات از حقوق همكاران، تخصيص وعده غذايى 
واحدها  ساير  هماهنگى  آموزشى،  هاى  دوره  براى  نهار 
و  بازديدها  ها،  دوره  در  شركت  براى  آموزش  واحد  با 
كارگاهها، حضور پررنگ تر نيروهاى ادارى در دوره هاى 
آموزشى، حضور پزشك در امور آبفاى شهرستانها، حضور 
آبفاى  امور  بيشتر  هماهنگى  شركت،  در  خانم  پزشك 
معاونت  هر  از  نفر  يك  تعيين  آمار،  ارائه  در  شهرستانها 
اصلاح چارت  اطلاعات،  و  آمار  اوليه  بانك  تشكيل  براى 
جايگزينى  ستاد،  هاى  اتاق  فضاى  بهسازى  سازمانى، 
سيستمهاى رايانه اى جديد به جاى رايانه هاى فعلى در 
جهت كاهش مصرف انرژى، ايجاد امكان دوركارى براى 
مصرف  كاهش  براى  سنسور  گذاشتن  پرسنل،  از  برخى 
برق در لامپ هاى راهروها و راه پله هاى مجموعه هاى 
بيشتر  ورى  بهره  براى  جلسات  منظم  برگزارى  ادارى، 

مجموعه  در  آب  مصرف  كاهنده  شيرآلات  از  استفاده   ،
فاضلاب  كنترل  براى  فاضلاب  پليس  ايجاد  ادارى،  هاى 
ورودى به شبكه، تشكيل كميته تحقيق و تفحص بودجه 
اعطاء  در  بازنگرى  بودجه،  استراتژيك   برنامه  تدوين  و 
خانواده  حضور  با  ساليانه  جشن  برگزارى  و  جذب  حق 
در  مطروحه  پيشنهادات  جمله  از  شركت  كاركنان  هاى 

هر آنچه كه عقل و منطق حكم كند در قانون وجود دارد

مجموعه  در  آب  مصرف  كاهنده  شيرآلات  از  استفاده   ،

محمديه،  مخزن  آبيك،  مخزن  اسفرورين،  مترمكعبى 
بتنى  مخزن  و  قزوين  مكعبى شهر  متر  هزار  مخزن 10 
نيز در  آباد  نيمه مدفون 5 هزار مترمكعبى شهر نصرت 

وى با اشاره به قرارداد اجراى خط انتقال آب شهر رازميان 
تصريح كرد: قرارداد اجراى خط انتقال آب شهر رازميان 
انتقال  اعتبارات عمرانى، خطوط  از  به مقدار 4250 متر 
آب قزوين، تاكستان و سه راه بشر تا شهر كوهين نيز در 

و  اتاقك سر چاهى  احداث  قرارداد  وى خاطرنشان كرد: 
قك  اتا  احداث  بيدستان،  شهر  ژنراتور  ديزل  محمديه، ساختمان  شهرهاى  خانه  تصفيه  تكنيك  ژئو  مطالعات  محمديه، و  شهرهاى  خانه  تصفيه  تكنيك  ژئو  مطالعات  و 

مديرعامل شركت آبفاى استان قزوين  در جلسه هم انديشى با كاركنان معاونت برنامه ريزى:

مجيد برخوردارى

رفت همين انتظار و اتفاق را داشت، همه اين روزها از 
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سرپرست دفتر روابط عمومى و آموزش همگانى شركت 
آب و فاضلاب استان قزوين در تشريح عملكرد دفتر روابط 
عمومى گفت: در سال گذشته و بمنظور انعكاس فعاليت 
ها و عملكرد شركت آب و فاضلاب استان قزوين به رسانه 
هاى گروهى استان اعم از صدا و سيما ، خبرگزارى ها و 
مطبوعات استانى و سراسرى ، 160 خبر و گزارش توسط 

اين دفتر توليد و ارسال شد.
 " آبفاى استان قزوين،  به گزارش روابط عمومى شركت 
هم  سازمانى  دورن  بخش  در  افزود:  برخوردارى"  مجيد 
روابط  دفتر  كاركنان  به همت  و  گذشته  سال  ابتداى  از 
عمومى، ماهنامه داخلى شركت با نام "تسنيم" با رويكرد 
انعكاس اخبار در 8 صفحه و در تيراز 200 نسخه براى 
آبفاى شهرستانها، شركت هاى آب  امور  پرسنل ستاد و 
كشور،  سراسر  استانهاى  روستايى  و  شهرى  فاضلاب  و 
وزارت  و  كشور  آبفاى  مهندسى  شركت  مهم  واحدهاى 
نيرو و ادارات كل و سازمانهاى استان قزوين انتشار يافت 
كه خوشبختانه 12 شماره ماهنامه و يك شماره ويژه نامه 

تسنيم دانش آموزى هم در اين مدت منتشر شد.
در  گرفته  صورت  اقدامات  اهم  خصوص  در  سپس  وى 
سابقه  بى  گرماى  به  توجه  با  گفت:  عمومى  روابط  دفتر 
مردم  همگانى  آموزش  بمنظور   ،1389 سال  تابستان 
اطلاعيه  پخش  نظير  اقداماتى  آب  بهينه  مصرفه  براى 
از راديو و تلويزيون استانى، پخش زيرنويس و تيزرهاى 
ارسال  قزوين،  مركز  سيماى  از  بهينه  مصرف  با  مرتبط 
با  همراه  تلفن  دارندگان  تمامى  به  بهينه  SMS مصرف 
شماره دائمى همراه اول در سطح استان، توزيع گسترده 
بروشورهاى صرفه جويى در مصرف آب در ميعادگاه هاى 

نمازجمعه بويژه در قزوين و درج پيام هاى صرفه جويى 
در مطبوعات استانى صورت گرفت.

در  شركت  هاى  آگهى  انتشار  بخش  خصوص  در  وى 
مطبوعات استانى و سراسرى گفت: در سال گذشته  92 
مورد آگهى در مطبوعات انتشار يافت كه شامل برگزارى 

مزايده، مناقصه، اطلاع رسانى،خريد و تملك مى باشد.
سرپرست روابط عمومى و آموزش همگانى در ادامه اظهار 
اين  طى  در  مختلف  نظرسنجى  مرحله  چندين  داشت: 
به نظرسنجى  از جمله آن مى توان  انجام شد كه  مدت 
پيشگيرى از معلوليت هاى سازمان بهزيستى(3 مرحله)، 
مشتركين،  از  نظرسنجى  شركت،  پرسنل  از  نظرسنجى 
سازمانهاى  و  ادارات  كل  مديران  و  روسا  از  نظرسنجى 

استان و نظرسنجى از مردم اشاره كرد.
طرح  در شركت  بار  نخستين  براى  همچنين  افزود:  وى 
شبكه  اجراى  از  بعد  و  قبل  مشتركين  از  نظرسنجى 
خدمات  هاى  معاونت  همكارى  با  مرحله   2 در  فاضلاب 

مشتركين و برنامه ريزى انجام شد.
گرفته طى  اقدامات صورت  اهم  در خصوص  وى سپس 
سال قبل گفت: طراحى و صدور 85 لوح تقدير به مناسبت 
هاى مختلف، 9 مورد طراحى لوح و كارت براى نيازهاى 
مختلف شركت، نصب پلاكارد و تراكت به مناسبت هاى 
مختلف مذهبى و سياسى، چاپ بنر براى اماكن مختلف 
همايش  در  شركت  موثر  حضور  جهت  پيگيرى  شركت، 
چهره هاى ماندگار صنعت آب و فاضلاب، طراحى و چاپ 
و  فاضلاب  شبكه  احداث  مزاياى  بروشور  نسخه  هزار   5
توزيع در سطح استان، انجام كليه امور مربوط به برگزارى 
و  طراحى  و  دولت  هفته  هاى  پروژه  افتتاح  مراسمات  
آنها،  توزيع  و  شهرستان  هر  جداگانه  بروشورهاى  چاپ 
هاى  كلاس  و  مراسمات  از  عكاسى   و  فيلمبردارى 
آموزشى، فليمبردارى و عكاسى از پروژه هاى مختلف و 
حوادث آب، برپايى نمايشگاه شركت در آيينه مطبوعات، 
ارسال اطلاعيه هاى قطعى آب به صدا و سيما، برگزارى 
همايش هاى پياده روى ميلاد حضرت على(ع) و حضرت 
فاطمه (س) و اهداى هداياى تبليغاتى، هماهنگى جهت 
قزوين،  راديو  با  مديران  و  معاونين  زنده  ارتباط  برقرارى 
هاى  برنامه  در  عامل  مديريت  حضور  جهت  هماهنگى 
زنده صدا و سيماى قزوين، طراحى و چاپ بروشورهاى 

چگونگى پرداخت الكترونيكى قبوض آب بها به تعداد 50 
هزار نسخه و توزيع آن در شهرستانها، انجام امور مربوط 
به ستاد اقامه نماز و جمع آورى فرم هاى نظرسنجى طرح 
از ديگر  ارباب رجوع و جمع آورى مستندات آن  تكريم 

برنامه هاى در حال انجام واحد روابط عمومى مى باشد.
وى در خصوص واحد كتابخانه هم گفت: در سال گذشته 
بالغ بر 680 عنوان فيلم و نوار كاست و  160 عنوان كتاب 

در اختيارهمكاران قرار گرفته است.
 SMS برخوردارى" در خصوص اطلاع رسانى به صورت"
در  رسانى  اطلاع  جديد  رويكرد  با   89 سال  در  گفت: 
مشتركين  براى  پيامك  ارسال  به  اقدام  نوبت  چندين 
تلفن همراه دائمى در سطح استان اقدام شد كه از جمله 
تخفيفات  آب،  مصرف  در  جويى  صرفه  به  توان  مى  آن 
خريد انشعاب و اقساطى كردن آن، اهداء 50 ربع سكه به 
پرداخت كنندگان قبوض آب بها از طريق غير حضورى، 
كيلومترى   80 پروژه  اتمام  مجزا،  كنتور  تخصيص  طرح 
و اطلاع رسانى حضور مديريت  شبكه فاضلاب محمديه 

ارشد شركت در شبكه 1 اشاره كرد.
سرپرست دفتر روابط عمومى و آموزش همگانى در ادامه 
در خصوص بروشورهاى چاپ شده در طى سال 89 تصريح 
كرد: در اين مدت به مناسبت هاى مختلفى بروشور چاپ 
راههاى  همچون  موضوعاتى  به  آن  جمله  از  كه  گرديد 
پرداخت غيرحضورى قبوض آب بها، جشنواره پروژه هاى 
شركت به مناسبت سفر رياست جمهورى به استان، هفته 
جمع  شبكه  احداث  مزاياى  فجر،  مبارك  دهه  و  دولت 
آورى فاضلاب و چگونگى محاسبه نرخ آب بها و خدمات 
دفع فاضلاب اشاره كرد كه تمامى امور تدوين، طراحى و 

غيره در روابط عمومى صورت گرفت.
وى در خصوص حضور مديريت عامل و معاونين در رسانه 

شركت  تاريخ  در  بار  نخستين  براى  گفت:  و  اشاره  ملى 
در  شركت  عامل  محترم  مديريت  قزوين،  استان  آبفاى 
حضور  سيما  يك  شبكه  ايران  بخير  صبح  زنده  برنامه 
يافتند. همچنين، حضور در برنامه زنده تلويزيونى چشم 
معاون  و  مديرعامل  با حضور  قزوين  مركز  سيماى  انداز 
درآمد و امور مشتركين، برنامه گفت و گوى ويژه خبرى 
با  زنده  تصويرى  ارتباط  چندين  قزوين،  مركز  سيماى 
بخش هاى مختلف خبرى، حضور مديريت ارشد شركت 
در برنامه هاى مختلف شبكه قزوين با موضوعات مختلف 
اقدامات  اهم  از  غيره  و  ها  يارانه  كردن  هدفمند  نظير 

صورت گرفته در بخش سيما بود.
وى در مورد بخش صدا نيز گفت: برنامه زنده پرسمان، 
ارتباط، گزارش هاى خبرى و غيره از جمله برنامه هاى 
راديو قزوين بود كه با حضور مديريت عامل، معاونين يا 

مديران امور آبفاى شهرستانها پخش شد.
وى در مورد پخش آگهى و پيامهاى بازرگانى سيما هم 
مختلف  مباحث  خصوص  در   90 سال  طول  در  گفت: 
جويى  صرفه  كنتور،  جداسازى  نظير  شركت  با  مرتبط 
 42 انيميشن  پخش  ها،  پروژه  معرفى  آب،  مصرف  در 
قسمتى ارسالى شركت مهندسى آبفاى كشور و غيره از 
جمله مواردى بود كه متناسب با موضوع از شبكه استانى 

سيماى مركز قزوين پخش شد.
ارتقاء  راستاى  در  تصريح كرد:  ادامه  در   " برخوردارى   "
كارگروهى  ادارات شركت،  در سطح  رجوع  ارباب  تكريم 
ادارى  تحول  شوراى  مصوبه  به  بنا  مساله  حل  عنوان  با 
شركت برگزار شد كه با محوريت دفتر روابط عمومى و 
معاون خدمات مشتركين و درآمد اقداماتى در خصوص 
شهرستانها  مراكز  مشتركين  امور  فضاى  سازى  بهينه 
صورت گرفت كه از جمله آن مى توان به ارتقاء بهداشتى 

سرويس بهداشتى، تلفن عمومى، قرار دادن صندلى هاى 
هاى  لمينت  چاپ  طبقات،  راهنماى  احداث  مناسب، 
چگونگى و مراحل ارائه خدمات به مردم، تابلوهاى معرفى 

متصديان انجام كار و غيره مى توان اشاره كرد.
وى در ادامه افزود: با همكارى معاونت خدمات مشتركين 
و درآمد براى تك تك فرآيندهاى امور مشتركين مرتبط 
با استقرار  با مردم، بروشورهايى طراحى و چاپ شد كه 
در محل امور مشتركين نسبت به اطلاع رسانى به مردم 

اقدامات مثبتى صورت گيرد.
دانش  و  دانشجويان  بازديد  خصوص  در  همچنين  وى 
آموزان از تاسيسات شركت گفت: در طول سال گذشته 
بالغ بر 500 نفر دانش آموز و دانشجو در مقاطع مختلف 
تحصيلى از مراكز و تاسيسات مختلف شركت از نزديك 

بازديد و كارشناسان توضيحات لازم را ارائه دادند.
گفت:  مختلف  مراسم  برگزارى  مورد  در  "برخوردارى" 
برگزارى مراسم جشن ميلاد حضرت ولى عصر(عج)، ميلاد 
حضرت فاطمه (س)، جشن تقدير از دانشجويان و دانش 
و  بازنشستگان  از  تقدير  پرسنل،  فرزندان  ممتاز  آموزان 
حضرت  على(ع)،  حضورت  شهادت  سوگوارى  مراسم 
فاطمه (س) و همايش هاى پياده روى از ديگر مراسمى 

بود كه در سال گذشته برگزار شد.
با  تهران كه  زلزله  مانور  برگزارى نخستين  وى در مورد 
حضور 5 استان برگزار شد ، خاطرنشان كرد: در اين مانور 
مانور،  مختلف  مراحل  خصوص  در  رسانى  اطلاع  ضمن 
اقدامات صورت گرفته مستند سازى تصويرى  به  نسبت 
و خبرى صورت گرفت و در همين رابطه 2 فقره كليپ 

هم ساخته شد.
مختلف  نمايشگاههاى  در  شركت  حضور  مورد  در  وى 
آبفاى شهرى  گفت: در سال 89 در سطح ملى، شركت 
و  تهران  مصلاى  در  پژوهش  هفته  نمايشگاه  در  استان 
آورى  فن  و  علم  پارك  در  مشابهى  نمايشگاه  همچنين 
دانشگاه بين المللى امام خمينى (ره) قزوين حضور يافت 
كه اقداماتى نظير چاپ بروشور هاى اطلاع رسانى، مستند 
سازى تصويرى و خبرى و ساير امور توسط دفتر روابط 

عمومى انجام شد.
وى در مورد برگزارى نخستين جشن زنگ آب در استان 
گفت: در آبان ماه سال قبل براى نخستين بار و همزمان 

الفباى  واژه  نخستين  فراگيرى  جشن   ، كشور  سراسر  با 
همكارى  با  قزوين  الدوره  محمد  دبستان  در  فارسى 
متعدد  هاى  برنامه  و  گرفت  صورت  پرورش  و  آموزش 

فرهنگى برگزار شد.
وى انتشار پيام تبريك عيد نوروز از طرف مديريت براى 
ارگانهاى مختلف، ارسال جوابيه شكايات مردمى مطروحه 
و  نتيجه  تا حصول  موضوع  پيگيرى حل  و  ها  رسانه  در 
برپايى نمايشگاه شركت در  انعكاس جوابيه در نشريات، 
آيينه مطبوعات در ستاد، جمع آورى اخبار و گزارشات 
در فضاى سايبرى و مجازى و رصد آن، پيگيرى خريد، 
چاپ و توزيع اقلام تبليغاتى براى معاونين و امور آبفاى 
تاسيسات  مختلف  هاى  محوطه  سازى  زيبا  شهرستانها، 
شركت نظير واحد 122، مخزن سعدى و غيره با استفاده 
از بنرهاى تبليغاتى، فيلمبردارى و عكسبردارى از مراسم 
و كلاس هاى آموزشى مختلف و تبديل كردن آنها و انجام 
مستند سازى هاى مربوطه، تسهيل و كمك به دوره كار 
آموزى 5 نفر از دانشجويان و كمك به دانشجويان و دانش 
و  آب  با  مرتبط  مطالب  آورى  در خصوص جمع  آموزان 
فاضلاب را از اهم اقدامات صورت گرفته در دفتر روابط 
استان  شهرى  آبفاى  شركت  همگانى  آموزش  و  عمومى 

قزوين عنوان كرد.
از عملكرد  بخشى  تنها  فوق  پايان گفت: مطالب  در  وى 
است كه  آموزش همگانى شركت  و  روابط عمومى  دفتر 
جا دارد از زحمات آقايان "حسن خانمحمدى" و " محمد 
در سال 89 در راستاى انجام اقدامات فوق  آذربايجانى" 

تقدير كرد.

سرپرست دفتر روابط عمومى و آموزش همگانى شركت 

تشريح عملكرد سال 1389 دفتر روابط عمومى و آموزش همگانى شركت آبفاى استان قزوين

صورت گرفت كه از جمله آن مى توان به ارتقاء بهداشتى  هاى  كلاس  و  مراسمات  از  عكاسى   و  فيلمبردارى 
آموزشى، فليمبردارى و عكاسى از پروژه هاى مختلف و 
حوادث آب، برپايى نمايشگاه شركت در آيينه مطبوعات، 
ارسال اطلاعيه هاى قطعى آب به صدا و سيما، برگزارى 
همايش هاى پياده روى ميلاد حضرت على(ع) و حضرت 
فاطمه (س) و اهداى هداياى تبليغاتى، هماهنگى جهت 
قزوين،  راديو  با  مديران  و  معاونين  زنده  ارتباط  برقرارى 
هاى  برنامه  در  عامل  مديريت  حضور  جهت  هماهنگى 
زنده صدا و سيماى قزوين، طراحى و چاپ بروشورهاى 

سرويس بهداشتى، تلفن عمومى، قرار دادن صندلى هاى 
هاى  لمينت  چاپ  طبقات،  راهنماى  احداث  مناسب، 
چگونگى و مراحل ارائه خدمات به مردم، تابلوهاى معرفى 

خدمات مشتركين 
 براى تك تك فرآيندهاى امور مشتركين مرتبط 
با استقرار  با مردم، بروشورهايى طراحى و چاپ شد كه 
در محل امور مشتركين نسبت به اطلاع رسانى به مردم 

دانش  و  دانشجويان  بازديد  خصوص  در  همچنين  وى 
آموزان از تاسيسات شركت گفت: در طول سال گذشته 
الفباى بالغ بر 500 نفر دانش آموز و دانشجو در مقاطع مختلف  واژه  نخستين  فراگيرى  ، جشن  كشور  سراسر  الفباى با  واژه  نخستين  فراگيرى  ، جشن  كشور  سراسر  با 


